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Realizar seguimiento oportuno a los 

problemas relacionados con el uso de 

medicamentos
Seguimiento a los posibles, errores en la 

dispensación de medicamentos

No de reportes gestionados/ Total de 

errores reportados x 100

0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% META 90%

Durante el perido no se evidenciaron en los usuarios problemas relacionados con el uso de 

medicamentos.  Personal de enfermeria no reporto errrores en la distribucion de medicamentos en los 

carros.

Realizar la consecución de la formula 

medica en cada EPS.
Consecución de los medicamentos 

formulados al paciente

Total de fórmulas despachadas/ total de 

fórmulas generadas
62 100% 62 100% 0 0% 321 100% 286 89% 35 11% 183 100% 183 100% 0 0% 44 100% 0 100% 0 0% 610 100% 0 0% 610 0% META 90%

En el periodo se generaron 44  formulas  médicas discriminadas asi: Famisanar 3 entrega (10), 1 

entrega (10)Nueva Eps 1 entrega (12) y urgencias (11).

Realizar la consecución de los 

medicamentos pendientes en cada 

EPS..       Consecución de los medicamentos 

pendientes

Total de fórmulas pendientes/ total de 

fórmulas despachadas
0 0% 0 100% 0 100% 0 0% 100 100% 0 100% 20 0% 20 100% 0 100% 0 0% 100 100% 0 100% 20 100% 0 100% 0 100% META 90% En el periodo  no se generaron  pendientes.

Realizar capacitación al personal acerca 

de problemas relacionados al uso  de 

medicamentos.

Fortalecer el conocimiento en la prevención 

de los problemas relacionados con el uso 

de medicamentos.

Nº de capacitaciones realizadas / las 

programadas X 100
0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 100 1 0 100 0 0 100 0 0 0 0 0 0 1 100% 0 100% 0 100% META 85% No se tenian programadas para el periodo.

realizar seguimiento a la aderencia en la 

prevencion de problemas relacionados 

con el uso de medicamentos en los 

colaboradores 

Adherencia del personal en la prevención 

de problemas relacionados con el uso de 

medicamentos

Número de trabajadores con 

adherencia superior al 10% / Total de 

trabajadores evaluados

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100% 0 100% 0 100% META 80% No se tenian programadas para el periodo.
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OBJETIVO GENERAL:Contribuir al logro de las metas propuestas en el plan general institucional que garantice adecuada atención del adulto mayor.

PROGRAMA ADMINISTRATIVO

EFICIENCIA = Calidad EFECTIVIDAD = Seguridad, realidad, garantia 


